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2 Le PGI
(progiciel de gestion intégré)

[ - Les caractéristiques du PGI
Les fonctions du PGI

L'utilisation du PGI est courante dans les grandes entreprises ; elle tend désormais
a se généraliser dans les PME.
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Avec un progiciel de gestion intégré, I'assistant(e) de gestion peut couvrir la quasi-
totalité des domaines qu’une PME doit gérer : finances, achats, ventes, logistique,
paie, ressources humaines, projets, relations avec les clients et les fournisseurs ; y
compris, pour quelques logiciels, la possibilité de gérer les cycles de vie des produits.

L'information accessible en temps réel
Selon les besoins de la PME, il est possible d’accéder a toutes les informations
saisies dans un module, a partir de tous les autres modules, et ce, en temps réel.
Par exemple, un devis élaboré par I'assistant(e) de gestion se transformera, aprés
approbation du client, en un bon de commande récupéré par le service des ventes
afin d’établir la facture a adresser a ce client. Dans le méme temps, le service des
livraisons pourra éditer le bon de préparation afin d’expédier la commande. Le
service comptabilité pourra alors, dés réception du paiement, valider la facture.

Exemple d'écran d'accueil du module « Gestion commerciale » d’'un PG|
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PGI adapté a sa situation.

- On peut citer, parmi les plus connus : Apisoft, Cegid, Oracle, Sage, SAP...

Chapitre 4. Etablir une proposition commerciale et réaliser son suivi
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Il - Exemples de documents créés avec un PGI

Voici quelques exemples de documents créés et visualisés par le module « Gestion
commerciale » d'un PGI.
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